
Wydawnictwo GREG sp. z o.o.
ul. Klasztorna 2b, 31-979 Kraków
tel. 12 644 98 90, e-mail: wysylka@greg.pl

............................................................................. ............................................................
imię i nazwisko miejscowość, data

.............................................................................

.............................................................................
adres

ODSTĄPIENIE OD UMOWY SPRZEDAŻY

Niniejszym informuję o odstąpieniu przeze mnie od umowy sprzedaży następujących przedmiotów:

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

...................................................................................................................................................................

Data zawarcia umowy: .....................................................

Data otrzymania przesyłki: .....................................................

Numer zamówienia: .....................................................

Numer konta bankowego: .....................................................................................................................

.............................................................
podpis

POUCZENIE O ODSTĄPIENIU OD UMOWY SPRZEDAŻY

1. Klient ma prawo odstąpić od zawartej umowy w terminie 14 dni od dnia odbioru przesyłki 
bez podania jakiejkolwiek przyczyny.

2. Aby skorzystać z prawa odstąpienia od umowy, Klient musi poinformować Wydawnictwo 
GREG sp. z o.o. o swojej decyzji w drodze jednoznacznego oświadczenia – np. za pomocą
niniejszego formularza.

3. Informację o odstąpieniu od umowy należy przesłać do wydawnictwa pocztą, faksem lub 
pocztą elektroniczną w terminie 14 dni od dnia odbioru przesyłki.

4. W przypadku odstąpienia od umowy wydawnictwo zwróci Klientowi wszystkie otrzymane od 
niego płatności, w tym koszt dostawy (z wyjątkiem dodatkowych kosztów, wynikających 
z wybranego przez Klienta sposobu dostarczenia, innego niż najtańszy zwykły sposób 
dostarczenia, jaki oferujemy).

5. Klient ponosi koszt dostarczenia zwracanych produktów do wydawnictwa. Sposób
dostarczenia produktów powinien być uzgodniony z przedstawicielem wydawnictwa,
a zwracane produkty powinny zostać starannie zapakowane i zabezpieczone przed
uszkodzeniami.

6. Prosimy o dołączenie dowodu sprzedaży do zwracanego produktu.


